
 

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о предоставлении доступа к сервису «Узнай лимит» 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая Оферта в соответствии со статьей 367 и частью 2 статьи 369 

Гражданского кодекса Республики Узбекистан адресуется Акционерным обществом 

«ANOR BANK» (далее – «Банк») неограниченному кругу физических лиц (далее – 

«Клиент») и определяет условия предоставления Клиенту доступа к сервису «Узнай 

лимит» (далее – «Сервис»). 

1.2. Акцептом настоящей Оферты признается подтверждение Клиентом согласия с 

её условиями (нажатие соответствующей кнопки либо иное аналогичное действие) в 

мобильном приложении и/или Интернет-банке Банка, либо иным способом, 

установленным Банком. С момента акцепта Оферта считается принятой Клиентом в 

полном объеме, а договор об оказании Сервиса (далее – «Договор») – заключенным 

между Банком и Клиентом. 

1.3. Акцептуя Оферту, Клиент подтверждает, что ознакомлен и согласен с 

условиями Сервиса. 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Сервис «Узнай лимит» – функция в системах ДБО, позволяющая Клиенту в любое 

время запросить и получить информацию о максимально доступных сумме и сроке 

Микрозайма (Лимите) без подачи Анкеты и/или заключения Договора о предоставлении 

микрозайма. 

Лимит – предварительно определяемые Банком по Запросу Клиента максимально 

возможные сумма и срок Микрозайма, доступные Клиенту на момент Запроса. 

Запрос – обращение Клиента к Сервису с целью получения информации о Лимите. 

КАТМ – информационная система (включая бюро кредитных историй и иные 

внешние источники), используемая Банком для получения сведений о Клиенте в целях 

расчета Лимита. 

Микрозайм - денежные средства, предоставляемые Банком физическим лицам на 

условиях срочности, возвратности, обеспеченности и платности. 

Анкета — это документ (также, формируемый в ДБО), который направляется 

Заёмщиком в Банк с целью оценки вероятности предоставления ему кредитных средств, 

имеет форму заявки и содержит общую информацию о Клиенте.  

3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

3.1. Предметом настоящей Оферты является предоставление Банком Клиенту 

доступа к Сервису на условиях настоящей Оферты. 

3.2. Использование Сервиса не является офертой о предоставлении Микрозайма и 

не влечет обязанности Банка по его выдаче. 

3.3. Сервис предоставляется Клиенту на безвозмездной основе, Банк не взимает с 

Клиента плату, комиссию и/или иное вознаграждение за предоставление доступа к 

Сервису и/или за получение Клиентом информации о Лимите. 

4. ПОРЯДОК ФОРМИРОВАНИЯ И УСЛОВИЯ ДЕЙСТВИЯ ЛИМИТА 

4.1. Лимит формируется Банком на основании данных, полученных по результатам 

обращения в КАТМ, а также из иных доступных Банку источников (включая внутренние 

скоринговые модели), актуальных на момент Запроса. 

4.2. Информация о Лимите носит предварительный характер и не является 

гарантией и/или обязательством Банка предоставить Микрозайм в размере, равном или 

превышающем сумму Лимита, в том числе при последующем обращении Клиента. 

Окончательное решение о выдаче Микрозайма и его сумме принимается Банком 

самостоятельно по результатам рассмотрения Анкеты и иных сведений о Клиенте в 



 

 

порядке, установленном документами, указанными в п. 1.2 настоящей Оферты; 

фактически одобренная сумма может быть меньше ранее полученного Лимита. 

4.3. Лимит действителен только в момент его предоставления по конкретному 

Запросу. При повторном обращении Клиента к Сервису Банк вправе пересчитать Лимит 

в любую сторону, исходя из актуальных данных источников информации и внутренней 

кредитной политики Банка, ранее полученный Лимит после пересчета не сохраняется. 

4.4. В целях эффективности обращения в КАТМ и иные источники данных и 

получения достоверных сведений Банк при формировании Запроса использует 

максимальные значения параметров продукта «Микрозайм» (сумму и срок), 

действующие на момент обращения. Клиент выражает согласие с направлением Банком 

такого Запроса и с формированием заявки Клиента исходя из указанных максимальных 

параметров. 

5. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ МИКРОЗАЙМА С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 

СЕРВИСА 

5.1. Клиент вправе продолжить оформление Микрозайма на основании 

информации, полученной через Сервис, без необходимости повторной подачи Анкеты 

и/или направления отдельной заявки. 

5.2. Если Клиент намерен изменить сумму заявки, изменение вносится после 

выбора одного из предложений Банка по Сервису; Банк продолжает оформление и 

выдачу Микрозайма в рамках этой же заявки с учетом внесенных изменений. 

5.3. Договор о предоставлении микрозайма заключается в порядке, установленном 

внутренними правилами Банка и законодательством Республики Узбекистан. 

6. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

6.1. Клиент дает согласие Банку на сбор, запись, систематизацию, хранение, 

уточнение, использование и передачу (в том числе третьим лицам, включая КАТМ) 

своих персональных данных на бумажных и/или электронных носителях, с 

использованием и/или без использования средств автоматизации. 

6.2. Обработка персональных данных осуществляется в целях оказания Сервиса, 

расчета Лимита и оценки риска при заключении, изменении и мониторинге исполнения 

кредитной сделки (кредитоспособности) Клиента. 

6.3. Согласие на обработку персональных данных, указанное в настоящем разделе, 

действует до его отзыва Клиентом. 

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в условия настоящей 

Оферты, размещая новую редакцию на официальном сайте Банка и/или в системах ДБО. 

Изменения вступают в силу с момента их размещения, если иной срок не указан Банком. 

7.2. Во всем, что не урегулировано настоящей Офертой, Стороны руководствуются 

Универсальным договором по обслуживанию физических лиц в АО «ANOR BANK» и 

действующим законодательством Республики Узбекистан. 

8. РЕКВИЗИТЫ БАНКА 

Акционерное общество «ANOR BANK» 

Лицензия №87 от 15 сентября 2025 года 

Юридический адрес: Республика Узбекистан, 100047, город Ташкент,  

Яшнабадский район, улица Шахрисабз, дом 85. 

Телефоны для справок (Контакт-Центр Банка): (+998 55) 503-00-00 

Телефон доверия: (+998 71) 205-82-23 

Официальный сайт Банка в сети Интернет: www.anorbank.uz  

E-mail: info@anorbank.uz 
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